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	ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

«ИНСТИТУТ РЕГИОНАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ»

УПРАВЛЕНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ И ОЦЕНКИ    КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ
ЦЕНТР ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ



И н с т р у к ц и я
по регистрации пользователей на портале Госуслуги
г.Пенза

2015 г.
Для регистрации на портале Госуслуги  необходимы:

· паспорт (необходимы паспортные данные);

· страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования (СНИЛС, его одиннадцатизначный номер);

· мобильный телефон или электронная почта.
На портал государственных услуг можно пройти по ссылке: http://www.gosuslugi.ru/ или в поисковике набрать  «Официальный сайт госуслуг».

После того как Вы перешли на портал http://www.gosuslugi.ru/, Вам необходимо в правом верхнем углу сайта кликнуть по ссылке «Регистрация».
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После этого Вам будет предложено пройти процедуру предварительной регистрации, которая включает в себя заполнение простой формы и подтверждение своего номера телефона или электронной почты. 

Предлагаем, рассмотреть регистрацию на сайте используя номер мобильного телефона. 
Шаг 1. Предварительная регистрация.

На данном этапе Вам необходимо заполнить всего 3 поля: фамилия, имя, номер мобильного телефона.
[image: image3.png]- =gl

" IMEKTPOHHOE
%)) TIPABUTEABCTBO s Focein
nroounb 33 rpaHmued:

EavHan yyeTHas sannch

TI0CE PETMETRALIK Bl MOXETE WENONL308ATE BALY ETHYI 3anHCE
1A BOCTYNa K CEREMCaM OMEKTROHHOMO NNABHTENCTE.

U BONIWE HHBOPMALAN Bl COOGLMTE 0 cele, Tem GOnkwe
CBPEUCOE B3M BYRET A0CTYNHO. J17A NONYISHIA AOCTYNA K HEKDTOPEI
CEPEHCaM NOTPEBYETEA MDOIITH NPOUSAYDY NOATEEPKAEHIA
nHOCTH

B TAIOKE MOXETE S3DEICTPHPOBATE JHETHYIO S3MHES B OIHOM U3
feHTDOB OBCTKAEAHMS

AKTMBaUVMA CTaHAAPTHON YYETHOW 3anncn
G 561 MONYHTH KO KTHBALN, TO E0CnONayiiTech IT0 Cobnkoit

TenedoHe! noARe pXKIL:
8 (800) 100-70-10
+7 (499) 550-18-39

Perucrparmia BaiTn

Danmnia

Vma

MoBUneHet TenetaH ¥ MeHs HeT MOBHTLHOT0 Tenedona

AN £X083 & OB 1 BBEAUTE KO AKTHEALAM

Peructpayna yyetHol sanncn
10PUANNECKOTO uua

FENCTRMPOBATS YHETHYID S3MHCS IOPHIHASCKOTD THLLA MOKET TONbKD
10 DYKOBOATENE HIH NIHLIO, MMERWIEE P30 ARCTEDEATS D83
IDBEPEHHOCTI OT MHMEHH IOPWECKO0 MIHLE

FyKOBOMTENIo HEOBXOAMMO CHAUENa SapEMCTHPOsaTEA

B KEUECTES HUSIBCKOTD TWL3, 3aTEM NOTEEPAHTL o010 MHIHOCTe
W BOCIONE308aTeCA ST CCLINKOIE AR B0 & POBWTE 1 COSAHIA
YHETHOR SNUCH IOpHMAECKT ML

Haskinan Ha kHOKY «38ErHCTOHAOBATLCAs, Bl COTTaLIAETeLh
© YenoBuamM uCnonka0BaHAR 1 OMMTHKOH KOHDHABHIMATEHOCTI





Если форма заполнена корректно, нажимаем кнопку «Зарегистрироваться», после чего следует этап подтверждения номера мобильного телефона.
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В поле «Код подтверждения» введите комбинацию из цифр, высланных Вам в виде SMS-сообщения на мобильный телефон (Например: «Код подтверждения номера мобильного телефона: 92018095»), указанный при регистрации. Нажимаем кнопку «Подтвердить». Если код указан корректно и система подтвердила Ваш номер телефона, то на следующем этапе Вам будет необходимо придумать пароль и задать его через специальную форму, введя два раза. Будьте внимательны, данный пароль будет использоваться для входа в Ваш личный кабинет, поэтому крайне не рекомендуется использовать простые комбинации цифр или букв.
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Предварительная регистрация завершена. Теперь Вам доступно ограниченное количество государственных услуг, подтверждение личности для которых не требуется. Для того, чтобы Вы смогли полноценно пользоваться всеми услугами портала, Вам необходимо заполнить личную информацию и подтвердить свою личность.
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Шаг 2. Заполнение личных данных.

После успешной предварительной регистрации на портале Госуслуги для ввода и подтверждения личных данных Вам необходимо войти в свою учетную запись, используя номер телефона, указанный при регистрации, и заданный Вами пароль. 
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При входе в учетную запись Вы увидите уже указанную личную информацию, а при переходе по ссылке «Редактировать», система уведомит Вас о том, что Вам необходимо подтвердить свою учетную запись.
[image: image8.png]OBie AaHKble | YBEAOMIEHUA | 3aNOMHEHHbIE AaHHbIE

[laHHIe OTOBPEXAIOTCA TONSKD 417 MPOCMOTPA. MEpENTE K PBAAKTUOBAHIO NIPOGHTA O PASMELISHHOI Ha CTPaHHLE KHOKe,

Tlepeiiti k peaaKtpoaniio

OCHOBHAS! UH®OPMALMA





[image: image9.png]TIOATEERAMTE CEOID YMETHYIO S3MHCS U ESAMMDARIICTEYVIT C PraMawi ENACTI YEEs UHTERHET]

ﬂ XoTuTe GorblLUe BOSMOXHOCTEN?

Moataepants  [E




Процедура подтверждения личных данных так же довольно-таки проста и проходит в 3 этапа, а подтвержденная учетная запись имеет огромные преимущества. Благодаря ей Вы сможете пользоваться всеми услугами, представленными на портале, в том числе подать заявление на постановку в очередь в детский сад.

Как уже было сказано Выше, Вам понадобится паспорт и СНИЛС, а точнее его номер (см. ниже). Итак, перейдя по кнопке «Подтвердить», для Вас откроется следующая форма: 
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Личные данные следует заполнять внимательно и аккуратно. Вам предстоит заполнить 12 полей. Далее необходимо отправить введенные данные на автоматическую проверку.

Шаг 3. Проверка введенных данных.

После заполнения формы на предыдущем этапе, указанные Вами личные данные отправляются на автоматическую проверку в Пенсионный Фонд РФ и ФМС.
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С результатами данной проверки Вы сможете ознакомиться через несколько минут. В особых случаях проверка может занять долгий период времени, но случается такое редко. После того как данная процедура успешно завершится, на Ваш мобильный телефон будет выслано SMS -уведомление с результатом проверки: «Проверка личных данных завершена успешно», а так же соответствующее состояние отобразится на сайте.
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Поздравляем! Еще один этап регистрации пройден! Теперь Вы можете воспользоваться следующими услугами:
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Если в данном списке нет того, ради чего Вы регистрировались на портале, это значит, что Вам необходимо подтвердить свою личность!

Шаг 4. Подтверждение личности.

Для того, чтобы полноценно пользоваться государственными услугами через интернет, Вам необходимо иметь подтвержденную учетную запись. Эта процедура предполагает ввод на сайте Вашего персонального кода подтверждения личности, полученного одним из доступных способов. На портале существует 3 способа подтверждения личности:
· Личное обращение. 
Этот способ предполагает посещение специализированного центра обслуживания. Подтвердить свою личность таким способом Вы можете в любой момент и без ожидания, просто посетив любой из списка предложенных на сайте центров.
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При себе необходимо иметь паспорт. После проверки оператором ваших данных, Вам на телефон  придет СМС - оповещение об успешном завершении процедуры: «Ваша учетная запись успешно подтверждена»
· Через Почту России.
 В этом случае письмо с кодом подтверждения личности будет выслано на указанный Вами почтовый адрес. Отметим так же, что код высылается заказным письмом, то есть в почтовый ящик Вам придет извещение на его получение в почтовом отделении, где Вам будет необходимо предъявить документ, удостоверяющий личность, и извещение. Среднее время доставки письма составляет около 2-х недель с момента отправки.
После получения кода данным способом, Вам будет необходимо ввести его в специальное поле на главной странице персональных данных своего личного кабинета, либо на странице подтверждения личности:
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Обращаем Ваше внимание на то, что через некоторое время (обычно на следующие сутки) после отправки Вашего письма с кодом, для Вас будет доступна бесплатная услуга проверки пути его следования на сайте Почты России. Для этого Вам необходимо перейти по специальной ссылке в блоке подтверждения кода на странице персональных данных:
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· С помощью средства электронной подписи или универсальной электронной карты.
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Если код подтверждения личности введен и успешно проверен, то Вам станут доступны все услуги на портале, а на странице Вашего личного кабинета появится логотип подтвержденной учетной записи! Так же Вам придет СМС-оповещение об успешном завершении процедуры «Ваша учетная запись успешно подтверждена»

Поздравляем! Вам доступны все услуги портала госуслуг:
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Управление информационных технологий и оценки качесвта образования

тел.: 8(8412) 34-85-14, 34-79-22, 99-92-84,  e-mail: uitoko_irr@edu-penza.ru, 

сайт: irrpo.penzaobr.ru, адрес: ул. Попова, д.40, г. Пенза, 440049

